ACCREDITATION INSTITUTIONNELLE DE LA HEFSM

PRESTATIONS ET ENSEIGNEMENT

Lundi passé, lors de la conférence de la HEFSM, Wolfgang Ulrich est revenu sur la
demi-journée de réflexion et a présenté les avancées du groupe de projet, ainsi
gue les étapes en résultant. Vous pouvez voir ou revoir son intervention sous
«PLUS D’INFOS». C’est lui aussi que I'on retrouve a la rubrique «Update» ou il fait
le point sur le concept d’assurance qualité applicable aux prestations et nous
explique pourguoi ce projet conceptuel est si complexe dans le contexte de la
HEFSM. Quant a Sandra Orlando, interrogée en téte-a-téte, elle nous dépeint
comment son équipe du secrétariat des études de sport et elle-méme contribuent
guotidiennement a la qualité de I'enseighement.

Téte-a-Téte
AVEC SANDRA ORLANDO
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«LA COMPETITIVITE EST CONSIDEREE «MOINS ILY A DE QUESTIONS,
COMME UN CRITERE DE QUALITE MEILLEUR EST NOTRE TRAVAIL»
PERTINENT DANS LE CADRE DE
L'ACCREDITATION» Comment le secrétariat des études de sport fait-

il pour maitriser son pensum quotidien malgré
ses innombrables activités et son grand nombre
de temps partiels? En téte-a-téte avec Lea dans
la nouvelle salle de séance 325 du batiment
principal de la haute école, Sandra nous livre sa
réponse.

Pourquoi les fonds de tiers font-ils partie
intégrante de I'assurance qualité et ou en sont
les travaux concernant le concept d’assurance
qualité spécifique aux prestations? Découvrez

les explications de Wolfgang.

Aller au Téte-a-téte —

Vous avez encore des questions? N’hésitez pas
a nous les envoyer! Elles seront traitées dans un
prochain téte-a-téte.

Aller a l'update —

PLUS D'INFOS (seulement en allemand) DES QUESTIONS? DES REMARQUES? DES
>> sur la rétrospective de la journée de CRITIQUES?

réflexion présentée a la conférence de la Ecrivez-nous en répondant simplement
HEFSM (vidéo et PDF) a ce courriel.

>> sur le concept concernant les
prestations de la HEFSM (PDF)
>> sur |'organisation de I’enseignement
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