
 

ACCRÉDITATION INSTITUTIONNELLE DE LA HEFSM  

RESSOURCES ET PRESTATIONS DE SERVICE  

Daniel Scheidegger et Katja Kellenberger le démontrent clairement: pour continuer à développer 
la HEFSM, nous devons travailler ensemble. Quels sont les sujets concernant les ressources, qui 

donnent actuellement matière à discussion et pourquoi la qualité des prestations de service 
dépend-elle de notre capacité à jouer collectif? Découvrez les réponses à ces questions dans la 

rubrique «Update» et dans le «Tête-à-tête» de ce mois.   

 

 
 

«CE N’EST QU’EN TRAVAILLANT ENSEMBLE 
QUE NOUS ‒ HAUTE ECOLE ET OFFICE  ‒  

POURRONS TROUVER DES SOLUTIONS QUI 
NOUS FERONT AVANCER.»  

 
Daniel explique pourquoi les discussions intensives qu’il 
mène actuellement avec les services du personnel et des 

finances de l’OFSPO sont importantes et quels sont les 
besoins à satisfaire en matière de bâtiments et 

d’infrastructures informatiques. 
 

Vous avez encore des questions? N’hésitez pas à nous les 
envoyer! Elles seront traitées dans un prochain tête-à-tête. 

 
Aller à l'update  → 

  

 
 

«C’EST AINSI QUE S’INSTAURE UNE 
CULTURE DU FEED-BACK POSITIVE, QUI 

NOUS PERMET D’AVANCER.» 
 

Mais comment l’équipe Physiologie du sport Endurance s’y 
prend-elle pour mettre en place cette culture dans ses 

rangs? Katja Kellenberger nous l’explique dans le tête-à-
tête.  

 
Aller au Tête-à-tête  → 

 

PLUS D'INFOS (seulement en allemand) 
>> sur le thème du développement du 
personnel (PDF)  
>> sur le concept concernant les prestations 
de la HEFSM (PDF) 
>> sur les prestations de service et 
l’assurance qualité (PDF)  

  
 

DES QUESTIONS? DES REMARQUES? DES 
CRITIQUES? 
Ecrivez-nous en répondant simplement  
à ce courriel. 
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